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USLUGA TUBAPAY
W POLMED DIAGNOSTYKA SPOLKA Z O.0.

. W Placéwkach POLMED Diagnostyka sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku pacjent ma

mozliwos¢ zakupu ustug medycznych w podzielonych ptatnos$ciach korzystajgc z ustug
TubaPay
Istnieje mozliwos¢ podzielenia ptatnosci na 3 albo 6 czesci,
Podzielona ptatno$¢ odbywa sie bez dodatkowych kosztow dla pacjenta.
Zeby skorzystaé z ustugi nalezy przyby¢ do placéwki okoto 30 minut przed planowang
wizyta, preferowane jest przyjscie na jeden dzien przed planowana wizyta;
Do przeprowadzenia procesu pacjent bedzie potrzebowat:
v' wazny dowdd osobisty,
v telefonu lub innego urzadzenia z dostepem do poczty e-mail,
v dostepu do bankowosci elektronicznej,
v" rachunku bankowego nalezgcego do Pacjenta.

Bez wazneqo dowodu osobisteqo skorzystanie z ustugi TubaPay nie bedzie mozliwe.
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Pracownik POLMED Diagnostyka wypetnia formularz w Panelu Partera TubaPay
Po jego wypetnieniu pacjent na podany adres e-mail otrzyma link umozliwiajgcy dokohczenie
procesu.
Pacjent bedzie musiat:
otworzy¢ link otrzymany w wiadomosci e-mail;
sprawdzi¢ swoje dane i w razie potrzeby je uzupeic;
pobra¢ dokument umowy, ktéry automatycznie zapisuje sie na urzadzeniu w formacie PDF;
zapoznac sie z trescig dokumentu, a nastepnie od razu zaakceptowac¢ umowe;
wybrac swoj bank z dostepnej listy;
dokonac pierwszej ptatnosci za posrednictwem bankowosci elektronicznej
Wazne
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Pierwsza ptatnosé¢ musi zostaé¢ wykonana z rachunku bankoweqgo nalezacego do

Pacjenta

Po dokonaniu pierwszej ptatnosci przez pacjenta TubaPay przeprowadza weryfikacje

Weryfikacja trwa zazwyczaj okoto 2 minut.

Pacjent otrzymuje wiadomos¢ SMS z informacjg o wyniku procesu.

. Personel sprawdza status ptatnosci w Panelu Partnera TubaPay
12.

Badanie lub ustuge mozna rozpoczg¢ dopiero wtedy, gdy Pracownik POLMED Diagnostyka
zobaczy w Panelu Partnera status: URUCHOMIONA

Status ,Uruchomiona” oznacza, ze proces zostat prawidtowo zakonczony i Pacjent moze
skorzysta¢ z badania lub ustug
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