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REGULAMIN UDZIELANIA RABATOW
| STOSOWANIA CZASOWYCH OBNIZEK
CEN w POLMED Diagnostyka sp. z o.0.

§1. Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okresla ogodlne zasady udzielania rabatow oraz stosowania
czasowych obnizek cen wybranych odpfatnych badan diagnostycznych oferowanych
przez POLMED Diagnostyka sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, przy Al. Grunwaldzkiej
82 lok. 3/352, 80-244 Gdansk, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIl
Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000424920, NIP 8542402704, REGON
321243955, zwang dalej ,Organizatorem” albo ,POLMED Diagnostyka”.

Regulamin ma zastosowanie do akcji cenowych organizowanych przez POLMED
Diagnostyka, w szczegolnosci:

a) czasowych obnizek cen wybranych badan diagnostycznych,

b) rabatéw procentowych,

c) ofert specjalnych obowigzujgcych w okreslonych terminach,

d) rabatéw przypisanych do okre$lonego kanatu rezerwacji lub zakupu.

3. Regulamin ma charakter ogélny. Szczegétowe warunki danej akcji cenowej, w tym:

a) nazwa akcji,

b) czas obowigzywania,

c) wykaz badan objetych akcja,

d) cena promocyjna lub wysokos$¢ rabatu,
e) placowki objete akcja,

f) kanat rezerwaciji lub zakupu,

g) ograniczenia i wytgczenia,

h) zasady taczenia z innymi ofertami

o okreslane sg kazdorazowo w komunikacie, zatgczniku albo odrebnych warunkach
danej akgcji.
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Regulamin dotyczy wytgcznie ustug komercyjnych, odptatnych, oferowanych przez
POLMED Diagnostyka.
Udziat pacjenta w danej akcji cenowej jest dobrowolny i oznacza akceptacje niniejszego
Regulaminu oraz warunkéw szczegdtowych danej akciji.

§2. Definicje
Akcja cenowa - czasowa oferta obejmujgca rabat, obnizke ceny albo inng preferencje
cenowg dotyczgcg wybranych badan diagnostycznych.
Rabat - obnizenie ceny regularnej badania wyrazone procentowo albo kwotowo.
Cena promocyjna - cena badania obowigzujgca w okresie danej akcji cenowe;j.
Cena regularna - cena badania obowigzujgca poza okresem akcji cenowej, zgodnie z
aktualnym cennikiem Organizatora.
Pacjent - osoba fizyczna korzystajgca albo zamierzajgca skorzystac z odptatnego badania
objetego akcjg cenowa.
Placéwka - placowka diagnostyczna POLMED Diagnostyka albo wskazana przez
Organizatora placowka objeta dang akcja.
Kanal online - wskazany przez Organizatora kanat elektroniczny umozliwiajgcy

rezerwacje albo zakup badania, w szczegdlnosci strona internetowa, formularz online lub
inny kanat udostepniony przez Organizatora.

§3. Zasady ogodlne akcji cenowych

Akcje cenowe obowigzujg wytgcznie w terminach oraz na warunkach okreslonych w
komunikacie, zatgczniku albo odrebnych warunkach danej akgc;ji.

Akcja cenowa obejmuje wytgcznie badania wskazane przez Organizatora. Brak wskazania
danego badania oznacza, ze nie jest ono objete akcja.
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3. O ile warunki danej akcji nie stanowig inaczej:

1.

1.

a) rabaty i obnizki cen nie tgczg sie =z innymi rabatami, promocjami,
programami znizkowymi, kodami, voucherami lub akcjami specjalnymi,
b) pacjent moze skorzysta¢ tylko z jednej, wybranej preferencji cenowej dla danego
badania,

c) rabat nie moze zosta¢ przyznany po dokonaniu pfatnosci za ustuge,
d) rabat ani cena promocyjna nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny.

Organizator moze ograniczy¢ dostepno$¢ akcji cenowej do wybranych placéwek,
terminow, puli miejsc, kanatdbw  rezerwacji lub  okreslonych  godzin.

Organizator moze wylgczy¢ z akcji wybrane badania albo placéwki z przyczyn
organizacyjnych, technicznych lub operacyjnych, informujgc o tym przed dokonaniem
rezerwacji albo zakupu.

§4. Wytaczenia

O ile warunki szczegotowe danej akcji nie stanowig inaczej, akcje cenowe nie dotycza
badan wykonywanych z uzyciem kontrastu.

Wyltaczenie obejmuje réwniez badania, ktorych wykonanie wymaga dodatkowych
Swiadczen zwigzanych z podaniem kontrastu, kwalifikacjg do badania lub jego bezpieczng
realizacja.

Organizator moze przewidzie¢ dodatkowe wytgczenia, jezeli zostang one wskazane w
warunkach szczego6towych danej akciji.

§5. Informowanie o cenach

W przypadku publicznego komunikowania obnizki ceny badania Organizator podaje
aktualng cene promocyjng oraz informacje o najnizszej cenie tego badania, jaka
obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki, a jezeli badanie byto
oferowane krdocej niz 30 dni - informacje o najnizszej cenie od dnia rozpoczecia oferowania
do dnia wprowadzenia obnizki.
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Informacje o cenach sg przekazywane w sposéb jasny, czytelny i niewprowadzajgcy w
btad.

3. Komunikacja dotyczgca badan objetych akcjami cenowymi powinna mie¢ charakter

1.

informacyjny i by¢ zgodna z przepisami prawa, w szczegoélnosci dotyczgcymi informowania
o Swiadczeniach zdrowotnych oraz ochrony konsumentow.

§6. Zasady rabatu za rezerwacje online

Organizator moze przyznawac rabat za dokonanie rezerwacji lub zakupu wybranego
badania za posrednictwem kanatu online.

Rabat online przystuguje wytgcznie wtedy, gdy:

a) rezerwacja albo zakup zostang dokonane w catosci za posrednictwem wskazanego
kanatu online,

b) dane badanie zostato oznaczone przez Organizatora jako objete rabatem online,

c) pacjent spetni wszystkie warunki techniczne i organizacyjne okreslone dla tej formy
rezerwacji lub zakupu.

O ile warunki danej akcji nie stanowig inaczej, rabat online:

a) nie tgczy sie z innymi promocjami lub rabatami,

b) nie dotyczy badan wykonywanych z uzyciem kontrastu.

W przypadku zmiany sposobu rezerwaciji albo zakupu na inny niz online, Organizator moze

odmowic zastosowania rabatu online.

§7. Rezerwacja, zakup i realizacja badania

. Skorzystanie z akcji cenowej wymaga dokonania rezerwacji, zakupu albo zgtoszenia w

sposob okreslony dla danej akgiji.

Cena promocyjna albo rabat majg zastosowanie wytagcznie do badan zarezerwowanych,
zakupionych albo optaconych w okresie obowigzywania danej akcji, chyba ze warunki
szczegotowe stanowig inaczej.
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3. Za transakcje w rozumieniu Regulaminu uznaje sie skutecznie zarejestrowang w systemie
sprzedazowym Organizatora rezerwacje lub optacenie ustugi, zgodnie z zasadami
obowigzujgcymi dla danej akciji.

4. Organizator moze odmowi¢ zastosowania rabatu albo ceny promocyijnej, jezeli pacjent nie
spetnit warunkéw danej akcji, w szczegdlnosci, gdy:
a) wybrat badanie nieobjete akcja,
b) dokonat rezerwacji poza wymaganym kanatem,
c) dokonat ptatnosci po zakonczeniu akgcji,
d) prébuje tgczy¢ akcje z inng ofertg wbrew warunkom Regulaminu.

§8. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce danej akcji cenowej mozna sktadac:
a) osobiscie w Placéwce albo
b) mailowo na adres: biuro@polmeddiagnostyka.pl.

2. Reklamacja powinna zawierac:
a) imie i nazwisko,
b) dane kontaktowe,
C) opis zdarzenia,
d) wskazanie, ktorej akcji lub ktorego elementu akcji dotyczy reklamacja.

3. Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia otrzymania
kompletnej reklamacji umozliwiajgcej jej rozpatrzenie.

§9. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych pacjentow korzystajgcych z akcji cenowych jest
POLMED Diagnostyka sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku.

2. Dane osobowe sg przetwarzane w zakresie niezbednym do:
a) realizacji akcji cenowej,
b) rezerwacji i wykonania badania,
c) rozpatrywania reklamaciji,
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d) dochodzenia albo obrony roszczen zwigzanych z realizacjg akcji.

3. Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych, w tym praw
pacjenta, okresu przechowywania danych oraz odbiorcow danych, dostepne sg w
aktualnej Polityce prywatnosci Organizatora.

§10. Zmiana Regulaminu

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych
przyczyn, w szczegolnosci w razie:
a) zmiany przepiséw prawa,
b) zmiany organizacji sprzedazy lub rezerwacji ustug,
c) zmiany oferty Organizatora,
d) koniecznoéci doprecyzowania postanowien Regulaminu.

2. Zmiany Regulaminu nie naruszajg praw nabytych pacjentéw, ktérzy skorzystali z danej
akcji przed dniem wejscia zmian w zycie.

§11. Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 9.06.2026r

2. Regulamin jest udostepniany:
a) w placowkach objetych akcjami cenowymi,
b) na stronie internetowej Organizatora albo w innym miejscu wskazanym przez
Organizatora,
c) w materiatach dotyczgcych danej akciji, jesli Organizator tak postanowi.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.
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